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Zameéstnavatelé pod lupou
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Spolec¢nost Up benefity se zaméfuje na sledovani pracovnich
podminek a atmosféry ve firmach prostfednictvim
BAROMETRU ZAMESTNANCU. V ¢ervnu 2025 jsme provedli
prizkum mezi vice nez 1 000 zaméstnanci ve véku 18-65 let,
abychom zjistili jejich aktudlni problémy a ocekdvani.

Cilem projektu je kvantifikovat klicové jevy pro maximalni
spokojenost a udrzeni zaméstnancu. Data byla ziskana
prostfednictvim online panelu Instant Research agentury Ipsos.

Aktualizace a data ze Zivota firem a zaméstnancii jsou
dostupné v aplikaci Mij Up.

o Up Benefity

by Upcoop




Vnimani
zameéstnaneckych
pruzkumu



Barometr > Vnimani zaméstnaneckych prizkumu

Jak zameéstnanci
vnimaiji dulezitost
zpétné vazby
poskytované
zameéstnavateli?

95 % ceskych zaméstnanci
povazuje za dilezité, aby se jejich
zaméstnavatelé aktivné zajimali

o jejich naladu a postoj k pracovnim
podminkam.

1
R

(n=1006, data v %)

Nejvyznamnéjsi je ziskavani zpétné vazby
zaméstnavatelem ve skupiné zaméstnanca, kterd se
ncndjam na vrcholu sil a pred vrcholem kariéry (tedy . Mimoradné dilezité . Velmi dllezité . Spise dulezité
ve véku 27-35 let).

. Spise nedulezité . Neni vibec dulezité . Nevim, nedokdzu to posoudit



Barometr > Vnimani zaméstnaneckych prazkumu

Jakou formou sbiraji
zameéstnavateleé
zpétnou vazbu

od zaméstnancu?

Vice nei tietina zaméstnancu
(36 %) si mysli, Ze o jejich nazory
zaméstnavatelé nestoji.

Systematicky sbér dat zaméstnavatelem potvrzuje
¢tvrtina zaméstnancl (26 %). Dalsi tretina pak
uvadi jiny zplGsob poskytovani zpétné vazby,

napt. na poraddch, individudlnich schiizkach
nebo nepravidelnymi anketami.

Dostavame k vyplnéni PRAVIDELNOU (napt. 1x za rok, ¢i za 2 roky)
zaméstnaneckou anketu / dotaznik, a to v podobé tisténého nebo
online dotazniku.

Nejsem si védom/a toho, ze by néjaké kroky smértujici ke zjisténi
nazorl zaméstnanct mij zaméstnavatel podnikal. Pochybuiji, ze to
povazuje za pfinosné.

Systematizované dotazovani u nds sice neprobihd, ale zaméstnavatel
se aktivné zajimé ndzory zaméstnanch méné formalni cestou tfeba

v kazdodennim kontaktu, pfi individudlnich schiizkdach, poradach
nebo v rdmci ro¢niho hodnoceni s jednotlivymi zaméstnanci.

Myslim si, Ze mlj zaméstnavatel se zpétné vazbé vyhybd, nestoji o ni.

Dostavame k vyplnéni NEPRAVIDELNOU zaméstnaneckou
anketu/dotaznik, a to v podobé tisténého nebo online dotazniku.

Nevim, nemdam o tom zddnou predstavu.

(n=1006, data v %)



Barometr > Vnimani zaméstnaneckych prizkumu

Jak casto by meli
zameéstnavateleé
sbirat zpéetnou vazbu
od zaméstnancu?

Zaméstnanci stoji spise o ¢astéjsi
pruzkumy spokojenosti v kratsi formé.

Skoro 48 % zaméstnancd si preje, aby se
zaméstnavatelé zajimali o jejich naladu a ndzory
¢astéji nez jednou roéné. Ctvrtiné by stacil ro¢ni
prizkum, méné ¢asto uz jen vyjimecné.

Ctvrtletné nebo pololetné, ale jen na pdr minut
(aby 3lo zachytit sezénni vykyvy v atmosféfe apod.).

Kazdy rok, ale uz trochu podrobnéji
(tfeba dotaznikem na 10-15 minut).

Velmi ¢asto (klidné kazdy mésic), ale jen kratkou formou
na 1-3 otazky, aby rychle zachytilo zmény nalad.

Jen v konkrétnich situacich (zmény, ndarust nespokojenosti, fluktuace
nebo nemocnosti apod.).

Priblizné jednou za 2 roky.

Vzhledem k tomu, Ze nemam dudvéru, myslim, Ze to neni nutné vibec.

Sice pravidelné, ale méné casto, nez jednou za 2 roky.

Nemadm vyhranény ndzor.

(n=1006, data v %)



Barometr > Vnimani zaméstnaneckych prazkumu

Jak s vystupy
strukturovaného
dotazovani vas
zameéstnavatel
naklada?

Polovina zaméstnavatell zapomina
zaméstnance informovat o vysledcich
prizkumi nebo provadénych
opatrenich.

Jen 32% zaméstnancu potvrzuje, Ze vedeni vysledky
skutecné fesi a informuje o nich. Vétsina ostatnich
ma zkuSenost, ze problémy se nefesi, nebo o tom
zaméstnavatelé neinformuiji.

(n=376, data v %)

. Vedeni firmy se zpétnou vazbou zabyva, usiluje o ndpravu a komunikuje vysledky
. Vedeni firmy se zpétnou vazbou sice zabyvd, ale zapomind o vysledcich informovat
. O vysledky se trochu zajima, ale fakticky problémy spi$ neresi

- O vysledky se moc nezajimd, chce si jen ,udélat ¢arku”

. Nevim



Barometr > Vnimani zaméstnaneckych prizkumu
Chteél/a byste se
zapojit do dotazovani
zameéstnanecké
spokojenosti?
Osm z deseti ¢eskych zaméstnanci
by pozvani svého zaméstnavatele
k zaméstnaneckému prauzkumu prijalo.
Jen necelych 5% zaméstnancl uvadi, Ze by se _ ]

prizkumu spokojenosti nezucastnilo. (n=1006, data v %)

. Rozhodné bych se chtél/a zapojit
. Spis bych se chtél/a zapoijit

. Zvazoval/a bych to

. Spis bych se nechtél/a zapojit

. Rozhodné bych se nechtél/a zapojit



Barometr > Vnimani zaméstnaneckych prazkumu

Zajimaly by vas
vysledky pruzkumu

a srovnani s ostatnimi
firmami?

(n=1006, data v %)

@) Rozhodné bych mél/azsjem (@ Spis bych mél/a zajem
. Spi$ bych nemél/a zdjem . Rozhodné bych nemél/a zajem
95 % zaméstnancu chce byt
seznameno s vysledky pruzkumu
spokojenosti a 96 % ma zajem
A ——
(n=1006, data v %)

i 0 srovnani svého zaméstnavatele
s jinymi firmami.

Nejvice se o vysledky zajimaji zaméstnanci z profesi
ndaro¢nych na odbornou dusevni prdci, jako jsou
[ékafi nebo ucitelé.

. Mimoradné zajimalo . Velmi zajimalo . Spise zajimalo

. Vibec nezajimalo . SpiSe nezajimalo



SUper
zamestnavatel



Barometr > SUper zaméstnavatel

O co by se podle vas
mel starat idealni
zameéstnavatel?

Skvély zaméstnavatel plati, chvali
a pecuje o zdravi zaméstnancu.

Profil idedalniho zaméstnavatele zlstavé podobny, ale
roste dlraz na zdravi, vztahy a spokojenost, zatimco
vyznam véasné vyplaty klesa.

Aby zaméstnanci dostali véas a fadné
zaplaceno, aniz by jim vstupoval do soukromi.
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Pecovat o kvalitni stravovani.
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Pecovat o fyzické zdravi zaméstnancu.

S
o
S
N
(52}
~
[ay

Pecovat o dusevni zdravi zaméstnancu.
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Mél by se zajimat o ndzory zaméstnancu.
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Mél by pecovat o firemni kulturu a dobré
pracovni vztahy.
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Mél by se zajimat o spokojenost zaméstnanct
na pracovisti.
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Mél by se zajimat o spokojenost zaméstnanct
Vv pracovnim i osobnim zivoté.
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(2024: n=1050, 2025: n=1006; data v %)
2025 2024
. Naprosto souhlasim

. Spise souhlasim

. Nevim

. Spise nesouhlasim

Naprosto souhlasim
Spise souhlasim
Nevim

Spise nesouhlasim

00000

. Naprosto nesouhlasim Naprosto nesouhlasim



Barometr > SUper zaméstnavatel
51

Jakou vahu ma
pro vas mzda pri
hodnoceni vaseho
zameéstnavatele?

Jen 15 % zaméstnanci hodnoti svého
zaméstnavatele pouze podle mzdy. . 7
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Pro 85 % zaméstnanct neni pfi hodnoceni (2024: n=1050, 2025: n=1006; data v %)

zaméstnavatele rozhoduijici pouze mzda, ale
i dalsi faktory. Oproti roku 2024 se tento trend
vyrazné nezménil.

2025 2024
@ ze 100% (ediné kritérium) (] Ze 100% (jediné kritérium)

@ zs0% () zso%
O ze0% () zeo%
@) ze40% () ze40%
O z20% () z20%

. 0% (penize nehraji roli) D 0% (penize nehraji roli)



Barometr > SUper zaméstnavatel

Jak dulezité jsou
pro vas tyto oblasti
V praci?

Pro spokojenost zaméstnancti jsou
klicové férové odmény, dobré vztahy,
oteviena komunikace a péce o zdravi.

Na spokojenost v praci ma vliv nejen mzda, ale

i vztahy, atmosféra, prostiedi, napli prace a zdravi.
Vyznam benefitl pfitom oproti lofsku posilil,

za dulezité je povazuje 88 % zaméstnancu.

2025 . Naprosto dulezité . Spise dulezité
2024 D Naprosto dulezité D Spise dulezité

Mzdové ohodnoceni odpovidajici
dovednostem, ale i pracovnimu nasazeni.

Dobré pracovni vztahy mezi kolegy
i s nadfizenymi, celkova atmosféra.

Komunikace mezi kolegy i s nadfizenymi.

Moje psychickeé zdravi.

Smysluplnd ndpln prace.

Finan¢ni ohodnoceni ve formé benefitu
a bonusu.

Moje fyzické zdravi.

Kvalita pracovniho prostiedi (bezpe¢nost,
komfort, ale i vzhled, atmosféra atd.).

Opravdovy respekt k nazorlim, potrebam
a zajmdm tyma i jednotlived.

Dobrd povést firmy.

Slovni neformalni ohodnoceni (pochvaly,
apod.).

Otevreny pristup ke vzdélavani.

Formalni, napft. kazdoroéni hodnoceni
osobniho vykonu a zpétnd vazba.

Zajem o celkovou kvalitu Zivota (tzv.
wellbeing) zaméstnancd.

Opravdova spolecenskd angazovanost firmy.
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. Dalezité pramérné . Nevim, je mi to jedno . Spise nedUlezité . Naprosto nedllezité
D Dulezité praGmérné D Nevim, je mi to jedno D Spise nedulezité O Naprosto nedlezité



Vysvedceni
pro
zameéstnavatele




Barometr > Vysvédceni pro zaméstnavatele

we Celkem YSIT";; "
Doporucil/a s
byste svému
kolegovi z oboru w 0
pracovat u vaseho e
e _

. -32

’ (Zlepseni z -48)

52 % zaméstnanci by svym znadmym
nedoporucilo praci pro svého
soucasného zaméstnavatele.

. Loajalni zaméstnanci - Neutrdlni zaméstnanci . Neloajalni zaméstnanci

Naopak jen 17 % ceskych zaméstnanct by svého Nelogjdlni R SR
zameéstnanci zamestnanci zameéstnanci

PORUUUY | U9 || 00

zaméstnavatele s Cistym svédomim doporucilo.



S5 v Smysluplnd ndplh prace.
Barometr > Vysvédceni pro zaméstnavatele

Dobra povést firmy.

J q k byste o h Od n oti l / q Kvalita pracovniho prosttedi (bezpe¢nost, komfort, ale

i prijemny vzhled a atmosféra atd.).

Y w
Sve h O zq m eStn qva te le Financéni ohodnoceni ve formé benefitd a bonusu.
§ ko l n I’ z n d m ko u ?’;‘:2‘;?, ;hmcijd:g::zr;i r:)i.dpovidqjici dovednostem, ale
V jed n Otlivyc h Otevieny pfistup ke vzdélavani.
o b lq Stec h 7 Prosttedi pro otevienou komunikaci.
°

Formalni, napt. kazdoro¢ni hodnoceni osobniho vykonu
a zpétnd vazba k plnéni stanovenych osobnich cill.

Péce o kvalitni pracovni vztahy mezi kolegy
i nadrizenymi, o celkovou atmosféru.

Opravdovy respekt k ndzordim, potiebdam a zajmim

Cesti zaméstnavatelé jsou nejhorsi tymé  jednotlived,
v Pééi o ZdYGVI’ zaméstnancﬁ Slovni neformalni ohodnoceni (pochvaly, davani najevo,
ao weII-being Ze si zaméstnavatel zaméstnanct vézi).

Opravdovd spolecenskd angazovanost firmy.

Zaméstnavatele jSOU nejlépe hodnoceni Péce o fyzické zdravi zaméstnancu.
za smysluplnost prace a povést firmy. Nejvice
zaostavaji v péci o zdravi, i kdyz se v ni oproti lorisku
mirné zlepsili.

Zdajem o celkovou kvalitu Zivota (tzv. wellbeing)
zaméstnancy.

Péce o psychické zdravi zaméstnancu.

(n=1006; data v %)

. 1 . 2 . 3 . 4 . 5 . Nevim, je mi to jedno



Barometr > Vysvédceni pro zaméstnavatele

V ¢em by se mel
vas zamestnavatel
zlepsit?

Zaméstnavatelé by se méli zlepsit
hlavné ve férovosti odmén za praci
a benefitech, roste i tlak na lepsi
komunikaci a naslouchani potrebam
zaméstnancu.

Cesti zaméstnanci letos ¢astéji vidi rezervy v nabidce
benefitl i v respektu k jejich ndzordm. Vétsi pozornost
vénuji také hodnoceni prdce, oteviené komunikaci

a prostoru pro sdileni potreb.

Mzdové ohodnoceni dle dovednosti a nasazeni.

Finan¢ni ohodnoceni ve formé benefitd a bonusu.

Péce o vztahy mezi kolegy i nadfizenymi, o celk. atmosféru.
Respekt k nazorlm, potfebdm a zgjmdm tyma i zaméstnancu.

Kvalita prac. prostiedi (bezpecnost, komfort, vzhled, atmosféra).

Péce o psychické zdravi zaméstnancu.

Péce o fyzické zdravi zaméstnancu.
Smysluplnd ndpln prace.

Slovni neformalni ohodnoceni (v¢. pochval).
Prostredi pro otevienou komunikaci.

Zdajem o celkovou kvalitu Zivota (tzv. wellbeing).
Formalni, kazdoro¢ni hodnoceni vykonu.
Dobra povést firmy.

Otevrieny pristup ke vzdélavani.
Spolec¢enskd angazovanost firmy.

V nécem jiném.

V ni¢em, jsem spokojen/a.

@ 2025 (@) 2024

(2024: n=1050, 2025: n=1006; data v %)



Benefity
zamerene
na zdravi




Barometr > Benefity zamérené na zdravi

Co si myslite o smyslu
benefitu zamérenych
na zdravi?

Tri €tvrtiny ¢eskych zaméstnanct
povazuiji benefity na podporu zdravi
za prinosné a hodné pozornosti.

Polovina zaméstnancli povazuje zdravotni benefity
za prioritu, zatimco ostatni je chté&ji vyvazit s jinymi

vyhodami. Vys3i dilezZitost jim pfisuzuji hlavné zeny
a vysoce kvalifikovani specialisté.

Celkem

Zena

Vysoce kvalifikovany odbornik (lékat, u¢itel, ...)
Vys3i fidici pracovnik, zodpovédny za 6+ osob
Vyssi ridici pracovnik, zodp. za 5 a méné osob
St¥. fidici prac., zodp. za 6+ os.(i u¢itel, zdr.sestra)
Stiedni fidici pracovnik, zodp. za 5 a méné osob
Utednik, nemanudlni profese

Ostatni nemanudlni profese (pf. obch. zastupce)
Manudlni profese (mistfi nebo kvalif. prac.)

Dalsi nekvalifikované manudlni profese

Nevim, nechci odpovédét

(n=1006; data v %)

Rozhodné zasluhuji velkou pozornost a patti k prioritam
Jsou pfinosné, ale nemaji byt nabizeny na ukor ostatnich
Jsou podruzné, péci o zdravi si ma hlidat kazdy sam

Jsou nadbytec¢né, nebo obtézujici

Nemadm jasny ndzor, nevim



Barometr > Benefity zamérené na zdravi

Jaky je vas postoj

a informovanost

o nové statni podpore
prispévku na zdravi
od1.1.2025?

Dvé tietiny zaméstnancl povazuji
navyseni danového zvyhodnéni
prispévkl na zdravi od 1. 1. 2025
za spravné.

O zméné vi jen ¢tvrtina zaméstnancd, pricemz
skute€na znalost této novinky je podle vieho
jesté nizsi.

(n=1006, data v %)

. Slysel jsem o tom . Neslysel jsem o tom

Slysel jsem o tom Neslysel jsem o tom

Je to spravné Je to spravné

Je mi to jedno

Je mi to jedno

Nesouhlasim s tim Nesouhlasim s tim




Barometr > Benefity zamérené na zdravi

Jak vas
zamestnavatel
zareagoval na vetsi
podporu benefitu
na zdravi?

Pouze 1z 10 ¢eskych zaméstnanci
vnimaQ, ze jejich zaméstnavatel

po zvyseni danové podpory rozsiril
benefity na zdravi.

VétSina zaméstnancld ma za to, Ze jejich
zaméstnavatel benefity na zdravi nijak neupravil.
Kazdy dvacaty dokonce uved|, ze tyto prispévky byly
v posledni dobé krdaceny.

(n=1006, data v %)

. Na zdkladé této zmény se v benefitech podporujicich zdravi rozhodné nic nezménilo
. Nejste si sice jisty/d, ale spis jste Zadné upravy benefitl na podporu zdravi nepostiehl/a
. Vite o tom, Ze se nabidka benefitl na podporu zdravi u vas rozsifila

. Omezili vam benefity orientované na zdravi, i kdyz je danovy systém podporuje vice
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